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ADVOCARE PLAN PARTICIPATION BY PAYOR



ADVOCARE PAYOR PLAN GUIDE

advocare

Aetna
Aetna Premier Care Network and Aetna Aexcel:

PAR Tier 1-Not Tiered Plan Must Have OON Benefits

PCP’s Primary Care & Pediatricians............PAR & Tier 1 Neurology.......cccccverserreeserireeerenennnnne. NOt Tiered OON
Cardiothoracic Surgery..........................NoOt Tiered OON NEUroSUrgery......c.cceersreeeesenenenee. NOt Tiered OON
Cardiology....ccevveeeeieierie e Not Tiered OON Orthopedics......cooveiveeeseeineiecens Not Tiered OON
Gastroenterology............cccecueveerennneene... NOt Tiered OON Otolaryngology/ENT.....cccceuereuerennnen Not Tiered OON

Aetna HMO, PPO, and POS Plans:

Aetna HMO.......oovvieeveeieeceeeeeeea PAR Aetna Open Choice(PPO).................. PAR

Aetna Open Access (HMO)................. PAR Aetna POS.......c.oooevceeeeeee e PAR

Aetna Elect Choice.......cccooovvieeviennnnn PAR Aetna Managed Choice........cc..c........ PAR

Aetna Open Access Elect Choice........ PAR Aetna Health Network Only.............. PAR

Aetna Select....coceeieiiecie e PAR Aetna Open Access Select................. PAR

Aetna Medicare Advantage Plans:

Aetna Medicare Credit Value (HMO).... PAR Aetna Medicare Explorer Elite (HMO)............. PAR

Aetna Medicare Explorer Premier Plus (PPO) ...PAR
Aetna Medicare Prime Value HMO & PPO......PAR

Aetna CVS Whole Health Plans........ccccceueune. Tier 1

Aetna HTC for Virtua & Lourdes Hospital Employees

General Surgery....

Aetna Medicare South NJ Prime Elite (PPO).....PAR
Aetna Assure Premier Plus (HMO D-SNP)........ PAR

.. Not Tiered OON

OB/GYN........... ..Not Tiered OON
Plastic SUFgery.....couvmurerrreeseireeennns Not Tiered OON
(10 ] oY -4V AU Not Tiered OON
Vascular SUrgery......ccooeveceveeevecennns Not Tiered OON
Aetna Choice POS.....cccoceeeiiiencenene PAR
Aetna Choice POS ..o PAR
Aetna Health Network Option...........c.cceue... PAR
Aetna Open Access Managed Choice............. PAR

Aetna Medicare Explorer Premier (HMO).... PAR
Aetna Medicare Explorer Premier 2 (PPO).... PAR

HMO/EPO Plans : PPO Plans: Aetna HTC for Atlantic Health Employees:
All Advocare Pediatricians.............. Tier 1 All Advocare Pediatricians..........c......... Tier 1 All Advocare Providers.................... Tier 1
All NP/PAs — Same Tier as Office Specialty All NP/PAs — Same Tier as Office Specialty
All OB/GYN, ENT, Orthopedics...... Tier 1 All OB/GYN, ENT, Orthopedics............ Tier 1
All Other Advocare Specialists........ Tier 2 All Other Advocare Specialists.............. Tier 2
All Advocare Adult PCPs................... NONPAR All Advocare Adult PCPs.........cccocevvvnnne.. NONPAR
Advocare providers also participate with the following through the Aetna Contract
First Health Network.......cccccoeeveveinnan. PAR Aetna Signature Administrators............... PAR Meritain Health Plans......c...cccocoeeennne. PAR
Coventry Health.......ccoooeeviiercien PAR
| Aetna Better Health (NJ Only) — Contract ended 4/30/2023
| Amerigroup (eff. 1.1.24 Rebranded Name is now Wellpoint)— PAR
Must be participating with NJ Medicaid
WEIIPOINT DUBI (HIMOSNP) ...ttt ettt et et et s e e es s e ea s e e s 2 aes s eeaes et es e 2s et et st s e es s e et see et e et ettt see s et e bs bt e ss et eesbeseessa eessanans st et esessaeneseaetesernas PAR

(must be PAR with Amerigroup in order to participate with Wellpoint Dual HMIOSNP)

To verify your individual providers credentialing status, please verify with SPayer via eStatus
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advocare

AmeriHealth

AmeriHealth AdVantage/LOCal VAIUE NEIWOIK.............cccoiiiiiii ittt ettt b1 s a2 e 4042 s e s 44040041 2 s 04041 s s s et et ehs bbb s PAR
AmeriHealth Advantage/Local Value...........cccc......... PAR Hospital Advantage Plan.........ccocoeviveviievieciinn. PAR Local Value EPO/HMO Network .................... PAR
(Previously called Community Advantage)
AmeriHealth REZIONAI PrafErT@U NEIWOTK ..ottt ettt e et ts et es et 4208 ee 4284 e 2 o8 428 £E et 408 hx e eEee8 20 eE £t 128 bn oA eE 428 £E et 1eE e et sees Rt ees e e et etn i st ane i PAR
Platinum
IHC Platinum EPO Regional Preferred .........ccccccvuee. PAR  IHC Platinum HMO Regional Preferred ...................... PAR  IHC Platinum POS Plus Regional Preferred ................ PAR
Silver
IHC Silver EPO H.S.A Regional Preferred.........cc.coou.... PAR  IHCSilver EPO Regional Preferred ..........cccocovveiviene. PAR  IHC Silver HMO Regional Preferred .......cccccocovevvvieennnee. PAR
IHC Silver POS Plus Regional Preferred ........cccoeveae. PAR
Gold
IHC Gold EPO H.S.A Regional Preferred .......c.cccceue.. PAR IHC Gold EPO Regional Preferred ......cccccccoveeviievcirinnee. PAR  IHC Gold HMO Regional Preferred ..........cccoveeevevennne. PAR
Bronze
IHC Bronze EPO H.S.A Regional Preferred ................... PAR  IHC Bronze EPO Regional Preferred ..........cccoevevvevnnen PAR

AMEITHEAITN VAIUE PIUS PIANS ...ttt ettt st et 428 4044 s 40441 24408 142800 24084 1082 s 2 14082 et ees 2 s bs i st es s et nssrens PAR

AmeriHealth Medicare Advantage PPO plans (Secure, Ultimate, ENNANCEA, COIE).........c.coueiniiriiiiieieieeee ettt ettt et s et PAR

AMEITHEAITN AGMINISTIATOTS .. ..cvivieeiet et ettt et ettt bs et et 2e e s es s 1 4284 s 4084 s e 440 8 o8 hs a4 o084t o008 et bs et e 08k s s bs et st et ens PAR

Cigna
Cigna Choice Fund Open-Access PIUS ....cc.c.cccevevevennnen, PAR  Cigna Healthcare PPO .....ccccccovevieiicciece e PAR  CIBNa HMO ..ot PAR
Cigna Indemnity .......cccoeeveeee .. PAR  Cigna Local Plus ............. eff 7.1.2023 PAR  Cigna Network .......ccoernencennnnn. . PAR
Cigna Network Open-Access... .PAR  Cigna Open-AccCess PlIUS.......cceviveeveireeiieeiie e PAR  Cigna POS or HMO Open-ACCEeSS......coeeverrnerieeireieeee e PAR
Cigna POS.....coveeevceeeeea, ...PAR  Cigna PPO/EPO............... ..PAR  Cigna Connect (EPO) PAONIY .cccermerrerrrrrerereenns NON PAR
CIBNA HOSCAN ...oeie et PAR Cigna Tiered Plans (Advocare Tier 2)..........c.cccceuuuu.. PAR
Cigna Medicare Advantage Plans PAR 2023
Cigna Alliance Medicare (HMO).......cccceveeveeireeerennne. Cigna Preferred & Preferred Plus Medicare (HMO)....PAR  Cigna Fundamental Medicare (HMO).......c.cc.ccoevrvinrne. PAR
Cigna Achieve Medicare (HMO-C-SNP) Cigna TotalCare & TotalCare Plus (HMO D-SNP)......... PAR  Cigna True Choice & Choice Plus Medicare (PPQO).......PAR

Clover
Clover Health Choice (PPO)......c.cccouvvveieeeeeieerieerees PAR  Clover Health Choice Premier (PPO).....ccccccoeveeuevevennne. PAR  Clover Health Choice Value (PPO).......cccocevueveveveeciinne PAR
Clover Health Classic (HMO).......ccoooiioieeiieeceeiee e PAR  Clover Health Value (HMO)......cccoooooeeveeiecceceeeee PAR

To verify your individual providers credentialing status, please verify with SPayer via eStatus
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Horizon Blue Cross Blue Shield of New Jersey
Direct Access Products

Horizon Advantage Direct ACCESS .......cccoovvveeeieverennnns PAR  Horizon Direct Access/HAS/HRA..........cccoeeemevevevecennnnns PAR  Garden State Health Plan........cc.cccocoeviviiieieciece e PAR
Horizon Direct Access Value Select .......cccocooeeveveeenne. PAR  NJDIRECT 10 & 15. it e PAR NJ DIRECTI525...i ittt PAR
NJ DIRECT2030......cciieciecece et e PAR NJ DIRECT2035 ..ot PAR  NJ DIRECT HD1500.......c.coiiiiieiiirierieieiiieeeee e PAR
NJ DIRECT HD40OO..........coiieeiieeieeiierie e PAR  NJDIRECT ZEIO oottt PAR  NJ Educators Health Plan.........cccocovieieiccciceccee s PAR

HMO/EPO Products

Horizon Advantage EPO Bronze/Silver/Gold............... PAR  Horizon Advantage EPO HAS/ERA.........ccoveervrveverenne, PAR  HOMZON HMO™ ..ot PAR
Horizon HM01525/2030/2035%.......ooocoieiceeeeeeae PAR  Horizon HMO ACCESS™ ....covviiiiiie e PAR Horizon Patient-Centered Advantage EPO Bronze......PAR
Horizon Patient-Centered Advantage EPO Silver........ PAR  Horizon Patient-Centered Advantage EPO Gold........ PAR OMNIAS Plans (Gold/Silver/Bronze) .............ccc.cc..... PAR

*Horizon HMO alpha Prefix SNJ must see PCP or another
MD/DO not NP

Horizon Omnia (Advocare is a Tier 1 Provider)
Omnia RWJBarnabas Health — Inner Circle AtlantiCare EPO......c.cccoevevevnne. Inner Circle

Omnia Hackensack Meridian Health — Tier 1

Horizon POS, PPO & Indemnity Products

Basic BIUE™ Plan A.......cccovveeocieceece e PAR  BCBS Service Benefit Plan .......cccccccevvievieviieececce e PAR  NJ Educators Health Plan (NJEHP).....c.cccoevvvveevirennes PAR
BIUECArd® PPO .....oeveeeee et PAR  Comprehensive Health Plan .......cccccoevieeiiicecceeein, PAR  Comprehensive Major Medical ..........coeeerriieieiinnns PAR
Federal Employee Program® (FEP®).......ccccceoveveiireennnne PAR  Horizon Advantage PPO ........ccccovueeviiveveriieeiceeiceen s PAR  Horizon Basic Health Plan A .......ccccooovivvieeiieecees PAR
Horizon Basic Plan A/50 .....ccccovevevieeeeeieeeeeceeeeeeee e PAR  Horizon Comprehensive Health Plan.........cccccveennnae.. PAR  HOMZON EPO....ovviiicie e PAR
Horizon High Deductible Plan C & D.......ccccovevevvuevienanes PAR  Horizon High Deductible PPO Plan D.......cccccevvvvvienne. PAR  Horizon MSAPIaN C & D...ooooveeviriiceeecee e PAR
Horizon MyWay HRA & HSA........c.ccoovieireciieeeen, PAR  HOFIZON PPO ..ot PAR  Horizon Traditional Plan B, C, D....ccceeevievveeieieieeeeeee PAR

BRAVEN Medicare Advantage Products
Braven Medicare Plus (HMO)......cocccoveevrvevereerereenns NONPAR  Braven Medicare Group (HMO_POS)................. NON.PAR  Braven Medicare Access Group (HMO-PQOS)......... NONPAR
Braven Medicare Choice (PPO).......ccccoveevereerecvieeeeeas PAR  Braven Medicare Freedom (PPO)....cccccceeveevvvvecrerenne. PAR  Braven Medicare Group (PPO......ccccoeeveevveevieecvieeees PAR

| Highmark (PA Only)-NON-Contracted effective 1/1/2023. BlueCard eligible patients only
Premier BIUE SHIEIA NETWOIK (PPO)... .. et cte et eteteteete et et tstete st et aeb s et ststes s sae et sesasaasate s tesassehensssessesaaeebe sbsseseas et sbsssases saseteseasesaas oheasssesaas ot ebenssses et ete sessesbebatesssassses st etesssetarsetesnasasns PAR

| Keystone First (PA Only)
Must be PartiCipating With PA IMEICAIH ........ecevueureeeieiie s eteeet e sesessstseseeesesee st sessseses seses esesesssessses sesasesesasesessressnsesasesessrssessesesssesass sensessssesesesessussensesasnsessussessesesssssesssenssesnsnsesenessssssnsnsessnsasesens PAR

To verify your individual providers credentialing status, please verify with SPayer via eStatus
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| HealthPartners
Must be Participating With PA/NJ IMEAICAIM........c.evevreeererirereiieeeeseeeseessesesseseses st st sesssesesstesasssssse et asesss ssssassesessses sessessssasesssesssessssesssessrssessesssesesesssassssssesesesnsesessssesesesssessssssesssasesessessasnssesnsssesssesons PAR

| Horizon NJ Health of New Jersey

Must be participating with NJ Medicaid
HOIIZON NJ HEAITN TOTAICAIE (HIMIOSNP) .. ..ottt ettt et et et ees e e ea e s 2t et e2e st et es et et e 2sse e essee et e eeses et e ses 2 st 2 bs s e bs et e se e e es e esseeaes e et et et et ettt e es et ens e sensasensbes et e tessennesesasen PAR
(must be participating with Horizon NJ Health in order to participate with HNJH Total Care)

| IBC/Keystone/Independence Administrators

IBC & Keystone’s Tiered plans........ccccccevevevieeeevieecvinnn, PAR  Grand View Health................ (TIer 3) e PAR  CHOP Preferred Care CDHP..(Tier 2)...ccccccevevennnee. PAR
(for Keystone Proactive Pediatric& Internal Medicine Temple Care Advantage.......(Tier 2)..ccccoeveeevveecerieennns PAR  Personal Choice PPO.............. (Tier 1), PAR
Providers Tier 2, All other Providers Tier 3) 1199C Keystone HMO/POS..(Tier 2)..ccevcereeeeevereeerene. PAR  IBC/KHPE Value Network.......cccccveeveeveeeveieecein e PAR
Penn Care Network....(Tier 2-PA Provider).......c.cc.o..... PAR IBC Drexel Preferred PPO (Tier 1- PA Provider) ..........PAR  Independence Administrators Jefferson Plan......... PAR

Penn Care Network....(Tier 2-NJ Provider) IBC Drexel Preferred PPO (Tier 2- NJ Provider)............ PAR  Providers with Admitting Privileges at Jefferson. Tier 1
IBC Administrators PAR  Independence Administators Main Line Health PPO..PAR  All Non-Admitting Providers........cccccovevrnrerevernens Tier 3
Providers with Admitting Privileges at MLH........ Tier 1
All Non-Admitting Providers..........cceoveeereenenes Tier 3/1BX

Qualcare
Emblem Health, Humana and GHI only through Qualcare (meaning if the patient presents with a card that has the Qualcare logo on it, you are PAR with these plans):
QUAICAre HMO.......cocoiiecieeie et PAR  Qualcare Open-ACCESS......coovuiieeeriierieieiee e PAR  QUAICAre POS.......c.cooiieiieese et PAR
QUAICATE PPO...oicie et PAR
Oscar Health through
(O TUE ] (or=Ta =Y A OiT={ - IO OO OO O OO U OO T TSRO OO T OO OO OO PAR
| Magnacare-PAR unless otherwise indicated
| Humana Military (Formerly Tricare)
ChampP VA ..ot PAR TN ittt e PAR  Tricare for Life (PPO)..cooo e PAR
TrICAre Prime. ..o PAR  Tricare SelECt.....civoiiieeieiiee e PAR
United Healthcare/Oxford
ALL United Healthcare Medicare plans.............. NON PAR  United Healthcare Community Plan(NJ United Healthcare Compass plan.......cccceeevveeeeene NON PAR
(including AARP Medicare Complete) ONLY).eoervrrerrereennns NON PAR

To verify your individual providers credentialing status, please verify with SPayer via eStatus
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United Healthcare All Savers Plans & UMR (part of UnitedHealthcare Choice Plus Network)..............

GOldEN RUIE.....cvieiicte et PAR
GEHA Plans (UHC Choice Plus)...........
UnitedHealthcare Choice & Plus Plans.

UnitedHealthcare Options PPO............. ...PAR
United Healthcare Select Plans.......c.coovecevennierneennn, PAR
The Empire Plan PPO (NYSHIP w/ UHC logo on back)..PAR
Surest (Tiered plan must check UHC for Tier)............... PAR

APWU Health Plan(UH SharedService).
Oxford Freedom Plans.........cccccoceveveunee.
UnitedHealthcare Navigate Plans..

United Healthcare Open-Access.... ...PAR
United Healthcare Select Plus Plans.........cccccooeeeveeinan. PAR
United Healthcare Options PPO(UH SharedService)....PAR
United Healthcare Nexus ACO Plans.........cccoccevvvveviuenns PAR

advocare

...PAR
...PAR
..PAR
..PAR

Veterans Affairs Community Care Network...
Oxford Liberty Plans........ccccocverivveiieeviviens
UnitedHealthcare Charter Plans

United Healthcare PPO............ ....PAR
Oxford Metro. .......coeveunene ..NONPAR
Oxford Garden State POS........cccveeereereresreveeseresens NONPAR
United Healthcare Indemnity......c.cccoeeeeeevcrecrennnne NONPAR

US Family Health Plan (USFHP)- PAR unless otherwise indicated.

Advocare Agreements — Advocare Currently has agreements with Claims Watcher. Claims Watcher must be listed on the patients’ card in order to
verify Advocare participation. Advocare also has an agreement with Imagine 360 for Weisman Children’s & Voorhees Pediatric Facility Insurance,
members should present Advocare agreement letter.

Emblem Health/GHI

Emblem Health/GHI (no Qualcare logo on card) ......cccc..........

become PAR with this payor.

PAR upon request — this is not a standard Payor - Care Center must reach out to Enrollment/Credentialing directly to

To verify your individual providers credentialing status, please verify with SPayer via eStatus
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